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Zielgruppe dieses Handbuchs 

Dieses Handbuch richtet sich an Hosting-Reseller, die ihre Server ¿ber das Plesk verwalten 
und dort auf den Account des Serveradministrators in Plesk zugreifen kºnnen. 

Typographische Konventionen 

Vor der Verwendung dieses Handbuchs sollten Sie die darin verwendeten Konventionen 
kennen.  

Mit den folgenden Formatierungen werden spezielle Informationen im Text identifiziert. 

Formatierungskonventi
on 

Informationstyp Beispiel 

Fett Elemente, die Sie auswªhlen 
m¿ssen, z. B. 
Men¿optionen, 
Befehlsbuttons oder 
Elemente einer Liste. 

Gehen Sie zur 
Registerkarte System. 

 Titel von Kapiteln, 
Abschnitten und 
Unterabschnitten. 

Lesen Sie das Kapitel 
Administrationsgrundlagen. 

Kursiv Wird verwendet, um die 
Wichtigkeit einer Aussage zu 
betonen, einen Begriff 
vorzustellen oder einen 
Befehlszeilen-Platzhalter 
anzugeben, der durch einen 
echten Namen oder Wert zu 
ersetzen ist. 

Das System unterst¿tzt die 
so genannte Suche mit 
Platzhalterzeichen. 

Einleitung 
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Monospace  Die Namen von Befehlen, 
Dateien und Verzeichnissen. 

Die Lizenzdatei befindet 
sich im Verzeichnis 

http://docs/common/

licenses . 

Vorformatiert  Bildschirmausgabe in 
Befehlszeilensitzungen; 
Quellcode in XML, C++ oder 
anderen 
Programmiersprachen. 

# ls ïal /files  

total 14470  

Vorformatiert 

Fett  
Was Sie eingeben in 
Kontrast zur 
Bildschirmausgabe. 

# cd /root/rpms/php  

GROSSBUCHSTAB
EN 

Namen von Tasten auf der 
Tastatur. 

UMSCHALTTASTE, 
STRG, ALT 

TASTE+TASTE Tastenkombinationen, bei 
denen der Benutzer eine 
Taste dr¿cken und gedr¿ckt 
halten und dann eine weitere 
Taste dr¿cken muss. 

STRG+P, ALT+F4 

 
 

Feedback 

Wenn Sie einen Fehler in diesem Handbuch gefunden haben oder Verbesserungsvorschlªge 
machen mºchten, kºnnen Sie uns Ihr Feedback ¿ber das Onlineformular unter 
http://www.parallels.com/en/support/usersdoc/ zusenden. Bitte nehmen Sie in Ihren Bericht 
den Titel der Anleitung, des Kapitels und des Abschnitts sowie den Textabsatz auf, in dem 
Sie einen Fehler gefunden haben. 

 

http://docs/common/licenses
http://docs/common/licenses
http://www.parallels.com/en/support/usersdoc/


 

  
 

Plesk ist eine Hosting-Automatisierungslºsung, die Hosting-Anbietern die volle 
Kontrolle ¿ber die verwalteten Webhostingserver ermºglicht und das Einrichten und 
Verwalten von Benutzer-Accounts, Websites und E-Mail-Accounts vereinfacht. 

Plesk ist stabil, sicher und zuverlªssig, und der Hauptvorteil des Einsatzes von Plesk 
besteht darin, dass es Ihnen und Ihrem technischen Personal viel Zeit und Arbeit spart: 
Alle Ihre Kunden (und die Kunden Ihrer Reseller) verf¿gen ¿ber persºnliche isolierte 
Control Panel-Umgebungen, in denen sie ihre Sites und E-Mail-Accounts selbst 
verwalten kºnnen. 

In diesem Kapitel: 

¦bersicht ¿ber das Business-Modell, Benutzer-Accounts und Berechtigungen . 10 
¦bersicht ¿ber die von Plesk verwalteten Softwarekomponenten...................... 12 
Neu in dieser Version ........................................................................................ 12 
 
 

K A P I T E L  1  

Informationen zu Plesk 



 

10 Informationen zu Plesk 

 

¦bersicht ¿ber das Business-Modell, 
Benutzer-Accounts und Berechtigungen 

Die Hierarchie der Plesk-Benutzer-Accounts ist auf vier Benutzerstufen begrenzt: 

Á Administrator-Account, 

Á Kunden-Accounts, 

Á Domain-Administrator-Accounts, 

Á E-Mail-Benutzer-Accounts. 

F¿r Ihre Kunden, die Hosting-Services weiterverkaufen oder zahlreiche Domains bzw. 
Websites hosten, erstellen Sie Kunden-Accounts. 

Hinweis: F¿r das Hosting Ihrer eigenen Sites sollten Sie einen speziellen 
Dienst-Account verwenden, der wªhrend der Einrichtung von Plesk erstellt wird. Der 
Account wird im Control Panel unter dem Namen Meine Domains registriert. 

Kunden mit Zugriff auf Kunden-Accounts kºnnen so viele Sites auf dem Server hosten, 
wie Sie zulassen. Sie kºnnen ihre eigenen Sites hosten und/oder Hosting-Services an 
andere Benutzer weiterverkaufen: Zu diesem Zweck kºnnen Ihre Reseller 
Domain-Administrator-Accounts f¿r die eigenen Kunden erstellen. 

Kunden mit Zugriff auf Domain-Administrator-Accounts kºnnen keine 
Webhosting-Services weiterverkaufen und in ihren Hosting-Accounts nicht mehr als 
eine Site hosten. Sie kºnnen nur ihre eigenen Sites verwalten. In der aktuellen 
Implementierung des Plesk Control Panels kºnnen Domain-Administrator-Accounts 
erst erstellt werden, wenn die jeweiligen Domains (Websites) auf dem Server gehostet 
werden. 

Alle Sitebesitzer kºnnen E-Mail-Accounts f¿r sich selbst einrichten und 
Mailhosting-Services f¿r andere Benutzer bereitstellen: Zu diesem Zweck erstellen sie 
E-Mail-Benutzer-Accounts und gewªhren E-Mail-Benutzern Zugriff auf das Control 
Panel. 

Sitebesitzer kºnnen unter ihren Domains auch persºnliche Webseiten oder kleine Sites 
f¿r andere Benutzer hosten. Die Besitzer dieser Sites haben jedoch normalerweise 
keine eigenen Domainnamen und keine eigene Control Panel-Umgebung. 

Alle Berechtigungen f¿r Vorgªnge, die in einem von Ihnen f¿r einen Reseller 
(Kunden-Account) definierten Control Panel ausgef¿hrt werden, ermºglichen dem 
Reseller die Zuweisung dieser Berechtigungen an seine Kunden. Die von Ihnen f¿r 
einen Reseller definierten Ressourcenzuteilungen kºnnen an die Kunden des 
Resellers weiterverteilt werden. Eine vollstªndige Liste der Berechtigungen und der 
Limits f¿r die Ressourcenauslastung, die Sie definieren kºnnen, finden Sie im 
Abschnitt Verwalten von Benutzer-Accounts (auf Seite 132).  
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Alle Quotas, die Sie f¿r einen Kunden- oder Domain-Administrator-Account definieren 
sind "weiche" Quotas: Das Control Panel gibt den Ressourcen¿berschuss durch die 
Anzeige der entsprechenden Symbole im Control Panel an und sendet 
E-Mail-Benachrichtungen an die jeweiligen Benutzer. Die Benutzer-Accounts oder 
Websites werden jedoch nicht automatisch gesperrt. 

Das Control Panel verf¿gt nicht ¿ber ein integriertes Abrechnungssystem. Daher wird 
empfohlen, eine Drittanbieterlºsung Ihrer Wahl einzusetzen oder Plesk zusammen mit 
der Business Automation-Lºsung von Parallels zu verwenden. 
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¦bersicht ¿ber die von Plesk verwalteten 
Softwarekomponenten 

Das Plesk Control Panel arbeitet mit den folgenden Softwarekomponenten und 
Services von Drittanbietern zusammen: 

Á Bind DNS-Server 

Á Apache-Webserver 

Á ProFTPd FTP-Server 

Á MySQL- und PostgreSQL-Datenbankserver 

Á Qmail-Mailserver 

Á Courier-IMAP IMAP/POP3-Server 

Á Mailman-Mailinglistenserver 

Á SpamAssassin-Antispamsoftware 

Á Dr.Web Antivirus 

Á Webalizer- und AWStats-Statistikpakete 

Á Tomcat  

Nach der Installation des Plesk-Pakets werden alle notwendigen Dienste, wie z. B. 
DNS, Web, FTP und E-Mail, so konfiguriert, dass sie mit den optimalen 
Standardeinstellungen ausgef¿hrt werden. Sie kºnnen also sofort Kunden betreuen. 
Wir empfehlen jedoch, die Standardeinstellungen zu ¿berpr¿fen, um sicherzustellen, 
dass sie Ihren Anforderungen entsprechen, und Templates f¿r Benutzer-Accounts und 
Domains zu erstellen. Dadurch wird die weitere Einrichtung von Hosting-Accounts 
vereinfacht. 

Neu in dieser Version 

Plesk Control Panel 8.4 bietet die folgenden neuen Funktionen und Erweiterungen: 

Vereinfachte Installation von Site-Applikationen. Alle Site-Applikationen sind nach 
Kategorien sortiert, so dass die zu installierende Applikation leichter gefunden werden 
kann. 

Unterst¿tzung f¿r DomainKeys. Sie kºnnen jetzt den 
DomainKeys-Authentifizierungsmechanismus f¿r die Absenderauthentifizierung 
verwenden, um die Anzahl der an Ihre Kunden gesendeten Spam- und 
Phishing-E-Mails zu reduzieren. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Einrichten 
eines Spamschutzes (auf Seite 71). 

Verwendung aktualisierter Komponenten mit dem Plesk Control Panel. Die neuesten Versionen 
der folgenden Software kºnnen mit dem Plesk Control Panel verwendet werden: 
Acronis True Image Server 9.5, Parallels Plesk Sitebuilder 4.2, Horde 3.1.7, SPAW 2.0 
(im Plesk-Dateimanager verwendete Bearbeitungssoftware) und Adobe ColdFusion 8. 
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Unterst¿tzung f¿r 4PSA VoipNow-Software. Die von 4PSA entwickelte VoIP-Lºsung wird 
jetzt in vollem Umfang vom Plesk Control Panel unterst¿tzt. Weitere Informationen zu 
4PSA VoipNow finden Sie unter 
http://www.4psa.com/index.php?pcat=products&pag=4psavoipnow 

http://www.4psa.com/index.php?pcat=products&pag=4psavoipnow


 

  
 

Dieses Kapitel beschreibt die ersten Aktionen, die Sie nach der Installation des Plesk 
Control Panels ausf¿hren m¿ssen. 

In diesem Kapitel: 

Anmeldung bei Plesk ......................................................................................... 15 
Vertrautmachen mit der Oberflªche von Plesk .................................................. 17 
 ndern Ihrer Passwort- und Kontaktinformationen ............................................ 23 
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Anmeldung bei Plesk 

ü So melden Sie sich beim Plesk Control Panel an: 

1 ¥ffnen Sie den Webbrowser, und geben Sie in die Adressleiste die 
URL des Plesk Control Panels ein.  

Beispiel: https://Ihre-Domain.com:8443. Dabei ist "Ihre-Domain.com" der 
Domainname Ihres Webhosts. 

2 Dr¿cken Sie die EINGABETASTE. Der Plesk-Anmeldebildschirm wird 
angezeigt. 

3 Geben Sie den Benutzernamen "admin" und das Passwort in die 
Felder Login bzw. Passwort ein. Wenn Sie sich zum ersten Mal bei 
einem neu installierten Control Panel anmelden, verwenden Sie das 
Standardpasswort "setup".  

4 Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, wªhlen Sie im Men¿ Sprache 
der Oberflªche die Sprache f¿r das Control Panel aus. Wenn Sie die 
Sprache der Oberflªche bereits vorher angegeben und in den 
Oberflªcheneinstellungen gespeichert haben, lassen Sie den Wert 
Benutzer-Standardeinstellung ausgewªhlt. 

5 Klicken Sie auf Login. 

Nach der ersten Anmeldung m¿ssen Sie die Lizenzvereinbarung akzeptieren und 
dann den Hostnamen und die IP-Adressen angeben, die dem Server zugewiesen 
werden sollen. 

6 Lesen Sie die Bedingungen der Lizenzvereinbarung sorgfªltig durch, 
und aktivieren Sie die Checkboxen Ich akzeptiere die Lizenzbedingungen und 
Nicht nochmals anzeigen.  

7 Klicken Sie auf Akzeptiert, um mit der Konfiguration nach der 
Installation fortzufahren. 

8 Geben Sie in das Feld Kompletter Hostname den Hostnamen des Servers 
ein. Dies sollte ein voll qualifizierter Hostname sein, jedoch ohne 
nachfolgenden Punkt (z. B. "host.domain.tld").  

9 Geben Sie die IP-Adresse an, die als Standardadresse des Servers 
verwendet werden soll. Sie haben die folgenden zwei Mºglichkeiten: 

Á Wªhlen Sie eine der vorhandenen IP-Adressen aus dem Drop-Down-Feld aus. 
Diese Liste wird automatisch gef¿llt und enthªlt alle auf dem Server verf¿gbaren 
IP-Adressen. 

_ODER 

Á Klicken Sie auf den Optionsbutton IP-Adresse hinzuf¿gen, wªhlen Sie die 
Netzwerkschnittstelle aus, und geben Sie die neue IP-Adresse und 
Subnetzmaske in das Feld IP-Adresse ein.  

https://ihre-domain.com:8443/
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Hinweis: Sie kºnnen mit Plesk alle IP-Adressen als gemeinsam genutzt oder 
einzeln genutzt kennzeichnen, bevor Sie sie Ihren Kunden zuweisen. Auf diese 
Weise kann das Control Panel die IP-Adressen unterscheiden und verhindern, dass 
eine einzeln genutzte IP-Adresse mehreren Kunden gleichzeitig zugewiesen wird. 
Eine einzeln genutzte IP-Adresse kann einem einzigen Kunden zugewiesen sein, 
wªhrend eine gemeinsam genutzte IP-Adresse von verschiedenen 
Benutzer-Accounts verwendet werden kann.  

10 Geben Sie im Abschnitt Shared IP den Typ f¿r vorhandene Adressen 
an: gemeinsam genutzt oder exklusiv. Klicken Sie auf die Buttons 
Gemeinsam verwendet und Exklusiv, um die Typen der IP-Adressen zu 

ªndern.  

Sie kºnnen diesen Schritt ¿berspringen und die Typen der IP-Adressen spªter 
definieren (Server > IP-Adressen). 

11  ndern Sie im Abschnitt Administratoreinstellungen das Standardpasswort 
f¿r den Administrator. 

 ndern Sie das Standardpasswort f¿r den Administrator. Geben Sie in die Felder 
Neues Passwort und Passwort bestªtigen das neue Passwort ein, und bestªtigen Sie 
es. Das Passwort kann aus bis zu 14 Zeichen bestehen. GroÇ-/Kleinschreibung 
wird beachtet.  

Hinweis: Vergessen Sie nicht, das Passwort des Administrators vom 
Standardpasswort in Ihr eigenes persºnliches Passwort zu ªndern; anderenfalls ist 
der Zugriff auf das Control Panel unter dem Administrator-Account mit dem 
Standardpasswort "setup" mºglich, das vielen Plesk-Benutzern bekannt ist.  

12 Klicken Sie auf OK. 

13 F¿llen Sie die Kontaktinformationen des Administrators aus. Lassen 
Sie die Checkbox Ich mºchte einen Standard-Kunden-Account erstellen 
ausgewªhlt: Plesk weist Websites zu Kunden-Accounts zu, und durch 
Aktivieren dieser Checkbox wird ein spezieller Benutzer-Account 
namens "Meine Domains" erstellt, den Sie f¿r das Hosting Ihrer 
eigenen Websites verwenden. 

14 Klicken Sie auf OK.  

In diesem Abschnitt: 

Falls Sie das Passwort vergessen haben ...........................................................17 
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Falls Sie das Passwort vergessen haben 

Es gibt folgende Mºglichkeiten, ein vergessenes Passwort abzurufen: 

Á Suchen Sie es in der Datei /etc/psa/.psa.shadow  im Dateisystem des 

Servers. 

Á Verwenden Sie die Passworterinnerung im Control Panel. 

 

So verwenden Sie die Passworterinnerung: 

1 Geben Sie in die Adressleiste des Webbrowsers die URL des Plesk 
Control Panels ein (z. B. https://Ihre-Domain.com:8443). 

2 Dr¿cken Sie die EINGABETASTE.  

Der Plesk-Anmeldebildschirm wird angezeigt. 

3 Klicken Sie auf die Verkn¿pfung Passwort vergessen?. 

4 Geben Sie Ihren im System registrierten Benutzernamen und die 
registrierte E-Mail-Adresse ein. 

5 Klicken Sie auf OK. 

Das Passwort wird per E-Mail an Sie gesendet. Wenn das Passwort nicht per 
E-Mail gesendet werden kann, da es vom System in verschl¿sselter Form 
gespeichert wurde, werden Sie aufgefordert, ein neues Passwort einzurichten. Zu 
diesem Zweck wird ein Geheimcode generiert, der per E-Mail an Sie gesendet wird. 

6 Wenn Sie die E-Mail von der Funktion f¿r die Passworterinnerung 
erhalten haben, klicken Sie auf die Verkn¿pfung im Nachrichtentext. 

Ein neues Browserfenster wird geºffnet. 

7 Geben Sie Ihren Benutzernamen und ein neues Passwort ein. Das 
Formularfeld Geheimcode sollte automatisch vom System gef¿llt werden. 
Anderenfalls kopieren Sie den Geheimcode aus der erhaltenen 
Nachricht in die Zwischenablage, und f¿gen Sie ihn in das Formular 
ein. 

8 Klicken Sie auf OK um zu speichern. 

Hinweis: Sie m¿ssen den Geheimcode innerhalb von 24 Stunden nach seiner 
Generierung verwenden, da er sonst ablªuft und Sie den gesamten Prozess erneut 
durchlaufen m¿ssen. 

Vertrautmachen mit der Oberflªche von 
Plesk 

https://ihre-domain.com:8443/
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Wenn Sie sich beim Control Panel anmelden, wird dieses in einer Standardansicht, einer 
vereinfachten Desktopansicht oder in einer Kombination aus beiden geºffnet. Die 
Standardansicht ist eine gebrªuchliche Ansicht des Control Panels, die in zwei 
Hauptbereiche unterteilt ist: den Navigationsbereich auf der linken Seite und den 
Hauptbildschirm auf der rechten Seite, in dem Vorgªnge ausgef¿hrt werden. 

 


